
Anregungen sind in unserem Team erwünscht und können 
jeder Zeit an das pädagogische Team, Leitung/Träger oder
Kita Ausschuss herangetragen werden. 

Bei Beschwerden steht Ihnen unser 
Beschwerdemanagement zur Verfügung, welches Sie auf 
der rechten Seite detailliert entnehmen können.
 
Auch eine externe Fachberatung steht zur Verfügung. 
Diese wird zeitnah, nach Eingang der Beschwerde, eine 
Eingangsbestätigung (E-Mail oder Brief) schicken oder sich
telefonisch/mündlich mit den Eltern sowie mit der Leitung 
in Verbindung setzt. 

Mit ihre Anregungen oder Beschwerden, können Sie sich 
jederzeit mündlich, schriftlich, telefonisch oder per E-Mail 
an unsere Kontaktpersonen wenden. 

Mail: derpurzelbaum-totfalusi@gmx.de 
Mobil: 0152 51527587

Tel: 033056 41526 

Sie haben die Möglichkeit, nach Vereinbarung in unsere 
Sprechstunde zu kommen.



Beschwerdemanagement 
Kita Purzelbaum 

Lindenstr. 22 16548 Glienicke 

Tel. 033056/41526 

E-Mail: derpurzelbaum-totfalusi@gmx.de 

www.derpurzelbaum.de


